
 
 
 

Agenda 

 
Webkonferenz des Kompetenz-Centers  

Anwender von Dialogmarketing 
 

Dienstag, 27.09.2022 
13.00 - ca. 15.30 Uhr 

 
 
 

TOP 1 Begrüßung & Vorstellungsrunde 
 
TOP 2 Organisatorisches 

 
TOP 3 Bericht aus dem Gesamtverband 
 
TOP 4 Vorträge 

FOKUS 
 

Welche Leistungen und Mehrwerte Anwender von 
Agenturen erhalten können 
 
Präsentation und Moderation: 
Matthias Berndt und  (Digitas Pixelpark GmbH) und Kirsten Gabriel (Jahns 
and Friends AG); anschl. Austausch und Diskussion 

 
TOP 5 Dialog Excellence Studie 

 Dr. Markus Gräßler (gkk DialogGroup GmbH)  
 

TOP 6 Verschiedenes 
 
TOP 7 Abschlussdiskussion und Ausblick auf die nächste Sitzung 
 
 

 


