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Verband e.V.

Rechtliche Leitplanken beim

Dialogmarketing

Die aktuellen Vorgaben des BDSG und UWG bei der
werblichen Ansprache per Brief, Telefon, E-Mail, Fax
und Prospekt

Donnerstag, 19. Mai 2016, 14.00 Uhr

Zielgruppe:

Das Webinar gibt — unter Einbeziehung aktueller Rechtsprechung — insbesondere
auch neuen Mitarbeitern von Dialogmarketing-Unternehmen einen komprimierten
Uberblick Uber die rechtlichen Anforderungen und Fallstricke bei der werblichen
Ansprache. Vermittelt werden die elementaren Basics des Dialogmarketing-Tages-
geschafts.

Aus dem Inhalt:

Grundsétzliches:
Regelungsbereich und Zusammenspiel von UWG und BDSG.

Die Ansprachewege im Dialogmarketing im Blickwinkel von opt-in und opt-out.

Postalische Werbung:

Derzeit — bis zum Wirksamwerden der EU Datenschutz-Grundverordnung im Som-
mer 2018 — geltende Vorgaben des BDSG auf Basis der letzten BDSG-Novelle 2009.
Insbesondere: Die fur die Dialogmarketing-Praxis wichtigen 6 Ausnahmen vom
Einwilligungsvorbehalt.

Nicht postalische Werbung:
Vorgaben des UWG insbesondere bei E-Mail (z. B. zu beachtende Punkte beim
Thema Newsletter), Telefon und Prospekt.

Was ist hier Uberhaupt noch erlaubt?

Womit muss man bei Nichtbeachtung rechnen und wie soll man
sich verhalten?

Wettbewerbsrechtliche Abmahnung.

Seit Februar 2016: Verfolgung von DatenschutzverstdBen auch durch
Verbraucherverbande.

Kontakt: Teilnahmegebiihr:
Paul Nachtsheim DDV-Mitglieder zahlen 50 EUR,
Nicht-Mitglieder 200 EUR (zzgl. MwSt).
DDV Deutscher Dialogmarketing Verband e.V. In der Teilnahmegebihr ist der ppt-Vortrag
HahnstraBe 70 enthalten.
60528 Frankfurt/Main
Anmeldung:
Tel. +49 69 401 276-500 http://www.ddv.de/events/webinare

E-Mail p.nachtsheim@ddv.de

Hans Jiirgen Schifer

Leiter Recht

Deutscher Dialogmarketing Verband e.V.
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Abmeldung:

Eine kostenfreie Stornierung Ihrer Teilnahme ist bis
3 Tage vor Beginn des Webinars moglich. Ein Er-
satzteilnehmer kann selbstverstandlich jederzeit
kostenfrei benannt werden.

Stornierung:

Der DDV behélt sich das Recht vor, das Webinar bei
zu geringer Teilnehmerzahl bis 2 Tage vor Beginn
abzusagen und ggf. Ersatztermine anzubieten.

Technische Voraussetzungen

fur das Webinar:

Windows- oder Mac-Computer. Internetverbin-
dung (am besten Breitband). Mikrofon und Laut-
sprecher (integriert oder USB-Headset); Audio-
Ubertragung auch Uber Telefon maéglich.
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